
• Qui suis-je ?

• Informations générales sur la compagnie aérienne

HOP! est la filiale court courrier du groupe Air France

• Le réseau de vols domestiques le plus dense d’Europe

• 600 vols quotidiens vers 50 escales desservies

• Une centaine d’avions de 48 à 212 sièges

• Des tarifs à partir de 49 €* TTC l’aller simple (hors Corse)

• 13 millions de passagers transportés par an

• Plus de 140 lignes à l’été 2018

• 5 navettes au départ de Paris-Orly : Bordeaux, Marseille, Montpellier, Nice et Toulouse

• 2 principaux hubs en France : Lyon (30 lignes) et Paris-Orly (26 lignes)

• Plus de 8 500 salariés au service des clients, au sol comme en vol

• Que proposons-nous à travers Amadeus ?

- L’ensemble de nos vols courts courriers

- Des options payantes : Bagages, Cumul de Miles

- Fare Family

• Les formats à savoir :

- Les formats classiques

- Ex : AN15JULLYSTLS/AA5

• Nouveautés 2018 :

- La Carte Senior : Permet de bénéficier jusqu’à 30 % de réduction sur + de 100 lignes

(il existe déjà la Carte d’Abonnement, la Carte Jeune & la Carte Week-End)

- Le Pass : Un produit innovant qui permet d’acheter par anticipation un certain
nombre de vols à prix fixe et garanti


